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POLITICA DE PRIVACIDAD PARA EL TRATAMIENTO OPCIONAL DE DATOS PERSONALES

Esta clausula desarrolla los términos, alcances y limitaciones dentro de los cuales Gestion de Soluciones
ContaFadcil S.A.C., identificada con RUC N.2 20606574801, persona juridica debidamente constituida
bajo las leyes de la Republica de Perd, inscrita en la partida registral N.2 14525498 del Registro de
Personas Juridicas de Lima y Callao, con domicilio en Avenida Paseo de la Republica 3195, Interior 504,
distrito de San Isidro, provincia y departamento de Lima (en adelante “ContaFdcil”) accederad, recopilara
y realizard tratamiento opcional de datos personales.

El USUARIO no estad obligado a consentir el tratamiento opcional de DATOS PERSONALES. No dar su
consentimiento no impide el uso de la WEB ni la prestacion de CONTACTO.

El tratamiento de datos personales se realizara conforme a lo desarrollado en este documento y siempre
dentro del marco legal establecido en la LPDP.

1. ContaFacil manifiesta que a través de la WEB podra acceder, recopilar, registrar, organizar,
almacenar, conservar y, en general, tratar los siguientes datos personales y datos personales
facilitados por el USUARIO (“DATOS PERSONALES”).

Nombre y apellidos.

Razén Social

Numero de DNI u otro documento de identidad.

Numero de RUC

Teléfono celular.

Correo electrdnico.
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2. ContaFacil podra tratar los DATOS PERSONALES para alguna o todas las siguientes finalidades,
reiterando que dicho tratamiento no es necesario:

(i) Envio de informacidn, publicidad y marketing sobre los servicios y productos actuales y futuros
de ContaFacil a través de mecanismos masivos, tales como Call Centers, correos masivos, correos
personalizados, WhatsApp Business, entre otros.

(ii) Elaboracion de perfiles.

(iii) Estadisticas sobre consumo de productos y servicios.
(iv) Envio de informacién sobre ofertas, promociones y concursos.

3. ContaFacil almacenara los DATOS PERSONALES en el banco de datos CLIENTES registrado bajo su
titularidad ante el Registro Nacional de Proteccidén de Datos Personales.

4. ContaFacil podra transferir datos personales de manera transfronteriza tanto a: i) Google LLC cuyos
términos legales los puede conocer en https://cloud.google.com/terms/?hl=en US&authuser=1; ii)
Slack Technologies Limited cuyos términos legales los puede conocer en https://slack.com/intl/en-
pe/terms-of-service; iii) Monday.com Ltd. cuyos términos legales los puede conocer en
https://monday.com/I/legal/tos/, y; iv) Amazon Web Services, Inc. cuyos términos legales los puede
conocer en https://d1.awsstatic.com/legal/awsserviceterms/AWS Service Terms _Spanish 2021-
03-19.pdf. Recomendamos enfaticamente leer los términos legales y las politicas de privacidad que
encontraran en la URL citada antes de aceptar estos T&C.

5. ContaFacil almacenard y tratard los DATOS PERSONALES dentro de los siguientes plazos, segun
corresponda y en tanto el almacenamiento o conservacidn sea necesario para ello: a) los plazos
establecidos por la LEGISLACION APLICABLE, para atender exigencias de autoridades competentes,
tales como, por ejemplo, policiales, fiscales, judiciales o tributarias. Estos plazos, por ser dispuestos
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por mandato legal, se presumen de conocimiento de todos, sin admitir excepcién y prueba en
contrario y/o c) hasta el momento en que el USUARIO revoque expresamente el consentimiento
otorgado.

6. El USUARIO acepta que se podran instalar cookies de terceros en su ordenador o en su dispositivo
movil, que no son necesarias para el uso de la WEB ni la prestacion de CONTACTO. Las cookies ya no
continuaran con su finalidad al término de la relacion contractual establecida en los T&C, pero no se
desinstalaran automaticamente, siendo el USUARIO el Unico y exclusivo responsable y encargado de
la desinstalacidn. Las cookies que se instalaran son las siguientes:

Tipo de cookie Proveedor o titular Para qué se utiliza Enlace de referencia
De sitio Google CDN Almacenar https://policies.google.com/tec
informacién hnologies/cookies?hl=en-US
De sitio Zendesk Almacén de https://support.zendesk.com/h
informacion de c/en-
cookies us/articles/360022367393-
Zendesk-In-Product-Cookie-
Policy
De sitio Mercado Libre /|Almacén de https://www.mercadopago.co
Mercado Pago informacion de m.pe/privacidade
cookies

7. ContaFacil adopta las medidas de seguridad organizativas, tecnoldgicas, administrativas y legales
para garantizar que el tratamiento de los DATOS PERSONALES sea seguro y confidencial.

8. EI'USUARIO no estd obligado a autorizar el tratamiento opcional de sus DATOS PERSONALES y es su
derecho revocar o modificar su consentimiento en cualquier momento.

9. ContaFacil garantiza al USUARIO el respeto de los derechos de acceso, rectificacion, supresién o
cancelacidn y oposicion al tratamiento de DATOS PERSONALES (Derechos ARCO) consagrados en la
LPDP. EI USUARIO podra ejercerlos en cualquier momento, de la manera mas amplia, libre y sin costo
alguno. Para tal fin, deberd enviar una solicitud al correo contacto@contafacil.pe, la misma que
deberd reunir lo siguiente: i) nombres y apellidos del titular de los derechos y acreditacion de los
mismos y, en su caso, del representante (copia del documento de identidad y documento que
acredite representacion, de corresponder); ii) domicilio fisico o correo electrénico a donde desea
que se le envie la respuesta; iii) peticion clara y concreta queda lugar a la solicitud; iv) los medios de
prueba o documentos que sustenten la peticion y v) firma del solicitante y la indicacién de la fecha.
ContaF4acil atendera la solicitud o reclamo dentro de los plazos y formalidades establecidos por la
LPDP.

10. Para consentir el Tratamiento opcional de Datos Personales el USUARIO declara, garantiza y
reconoce, bajo su entera responsabilidad, lo siguiente:

(i) Que es mayor de edad de acuerdo con las leyes de la Republica del Pert y que cuenta con plena
capacidad legal para emitir manifestacién de voluntad y decidir.

GESTION DE SOLUCIONES CONTAFACIL S.A.C. 2

Av. Paseo de la Republica 3195, Int. 504. Al frente de la Estacion Metropolitano, San Isidro, Lima —
Peru
Teléfono: +51 946 552 596
https://contafacil.pe



https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=en-US
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/360022367393-Zendesk-In-Product-Cookie-Policy
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/360022367393-Zendesk-In-Product-Cookie-Policy
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/360022367393-Zendesk-In-Product-Cookie-Policy
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/360022367393-Zendesk-In-Product-Cookie-Policy
https://support.zendesk.com/hc/en-us/articles/360022367393-Zendesk-In-Product-Cookie-Policy
https://www.mercadopago.com.pe/privacidade
https://www.mercadopago.com.pe/privacidade
mailto:contacto@contafacil.pe

» ContaFacil

(i) Que actua por si mismo o que, en caso de menores de edad, que tiene la calidad de representante
legal, padre o madre del menor de edad en los términos exigidos por la LEY.

(iii) Que, de actuar por otros, que tiene las competencias, representacion legal o legitimidad
suficientes para hacerlo y que ha obtenido el consentimiento previo, libre, informado e
inequivoco, en los términos establecidos en la LPDP, para a su vez entregar los Datos Personales
de otros y autorizar o consentir su tratamiento.

(iv) Que es auténtica y cierta toda la informacion que proporciona, asumiendo responsabilidad
exclusiva por cualquier consecuencia que se genere de la falsedad, inexactitud, falta de
autenticidad, no titularidad o ilicitud respecto de la informacion y Datos Personales
proporcionados.

Consentimiento para tratar DATOS PERSONALES

Al aceptar este documento, el USUARIO declara haberla leido integramente, entender los alcances del
tratamiento opcional de Datos Personales en los términos antes descritos y otorga su consentimiento
libre, previo, expreso, inequivoco e informado para que sean tratados por ContaF4acil.
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